Tyon psyykkiset kuormitustekijat henkilostokyselyn tulokset

Yhttmk 02.10.2024 § 132

Valmistelija vs. hallintojohtaja Vuokko Mdlsa
puh. 044 4491202
vuokko.molsa@ruokolahti.fi

Kunnassa toteutetaan joka toinen vuosi koko henkilstélle suunnattu
tyohyvinvointikysely. Viimeisin tydhyvinvointi-kysely tehtiin vuonna 2023.
Vuoden 2024 Henkildsto- ja koulutussuunnitelmassa (Yttk 29.1.2024 § 7)
on sovittu, etta joka toinen vuosi tehdaan psykososiaalisen kuormituksen
kysely.

Psykososiaalisen kuormituksen kyselyn toteuttaa kunnan tyésuojelu AVI:n
psykososiaalisen kuormituksen kyselyn pohjalta. Kysely toteutetaan
Webropol-ymparistossa.

Tyoésuojeluvaltuutettu Antti Purhonen esittelee kokouksessa AVI:n kyselyn
ja ehdotuksen toteutustavasta.

Paatosehdotus Yhteistoimintatoimikunta paattaa psykososiaalisen kuormituksen kyselyn
toteuttamisen ajankohdasta.

Paatos Yhteistoimikunta valmistelee kyselya ja sopii ajankohdan kyselylle
seuraavassa kokouksessa.

Yhttmk 10.12.2024 § 153

Valmistelija vs. hallintojohtaja Vuokko Mdlsa
puh. 044 4491202
vuokko.molsa@ruokolahti.fi

Yhteistoimintatoimikunta sopi kokouksessa 29.10.2024, etta
psykososiaalisen kuormituksen kysely toteutetaan Webropol-lomakkeella
ja kyselyn taustatietona kysytaan tydyksikko.

Webropol-kysely on laadittu valmiiksi. Kysely on tehty AVI:n kyselyn
pohjalta.

Paatosehdotus Yhteistoimintatoimikunta paattaa kyselyn ajankohdan seka sopii kyselyn
tulosten kasittelysta.

Paatos Paatettiin, ettd psykososiaalisen kuormituksen kysely toteutetaan
helmikuun aikana.

Yhttmk 20.02.2025 § 18

Valmistelija vs. hallintojohtaja Vuokko Mdlsa
Psykososiaalisen kuormituksen kysely oli avoinna 3.2.-16.2.2025.
Kyselyyn vastaamisesta tiedotettiin henkildstélle Teamsin kautta 3.2.

Lisaksi kyselysta laitettiin esihenkildille erillinen tiedote sahkopostilla ja
pyydettiin jakamaan tietoa kyselysta henkilostolle.

Ptk. tark.
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Yhttmk 31.03.2025 § 27

Valmistelija

Esittelija
Paatosehdotus

Paatos

Kh 28.04.2025 § 112
140/01.04.01.03/2025
Valmistelija

Ptk. tark.

Tieto- ja viestintatekniikkapaallikkd Matti Backman kokosi saaduista
vastauksista yhteenvedon 17.2.2025. Vastauksia saatiin 77.

Yhteistoimintatoimikunnalle esitelldan kokouksessa kyselyn yhteenveto.
Hallintojohtaja M6lsa Vuokko

Yhteistoimintatoimikunta merkitsee tiedoksi psykososiaalisen kuormituksen
kyselyn tulokset ja keskustelee kyselyn tuloksista.

Yhteistoimintatoimikunta merkitsi tiedoksi kyselyn tulokset.

Yhteistoimintatoimikunta kavi lapi kyselyn tulokset. Sovittiin, etta
hallintojohtaja lahettaa kyselyn tulokset tiedoksi esihenkildille. Kyselyn
tuloksiin voidaan palata viela seuraavassa kokouksessa.

vs. hallintojohtaja Vuokko Molsa

Psykososiaalisen kuormituksen kyselyn tulokset on Iahetetty tiedoksi
esihenkildille seka tyodterveyshuollolle. Kyselyn tuloksia on kayty lapi myos
tyoéterveyshuollon yhteistydpalaverissa 18.3.2025.

Hallintojohtaja Mols& Vuokko
Yhteistoimintatoimikunta keskustelee kyselyn tuloksista ja havainnoista.

Yhteistoimintatoimikunta keskusteli tuloksista ja sopi milla tavalla tuloksia
kasitelldan henkildston kanssa. Yhteistoimikunta sopi, etta esihenkilot
voivat kdyda yksikkdkohtaiset tulokset (ilman avoimia vastauksia) lapi
henkildston kanssa niissa yksikdissa, joissa vastaajamaara on riittava.
Yksikét, joissa vastaajamaara on hyvin vahainen, yksikkdkohtaisia tuloksia
ei esitelld sellaisenaan, jotta vastaajat eivat ole tunnistettavissa. Avoimia
vastauksia ei esitelld henkildstdlle, jotta vastaajien anonymiteetti sailyy.

Todettiin, ettd vastaukset antavat tarkeaa tietoa esihenkildille. Kun kysely
toistetaan joka toinen vuosi, voidaan jatkossa verrata kuormituksen tilaa
edellisiin tuloksiin seka arvioida miten tehdyt toimenpiteet ovat
vaikuttaneet.

Koko kunnan tulosten yhteenveto jaetaan henkilostdlle Teamsin kautta.
Tyo6suojeluvaltuutettu on yhteydessa esihenkilihin tulosten lapikdymisesta
henkiléston kanssa.

vt. hallintojohtaja Vuokko Molsa

Kunnan henkildstdlle on teetetty joka toinen vuosi tydhyvinvointikysely.
Taman lisaksi on sovittu, ettd kunnan tydsuojelu teettda joka toinen vuosi
henkilostolle psykososiaalisen kuormituksen kyselyn. Edellinen
tydhyvinvointikysely teetettiin vuonna 2023 ja seuraava teetetaan syksylla
2025. Vuoden 2024 psykososiaalisen kuormituksen kyselyn osalta
yhteistoimintatoimikunta paatti (10.12.2024 § 153) kyselyn ajankohdaksi



Ptk. tark.

helmikuun 2025. Kyselyn ajankohdan siirtdmiseen vaikuttivat kyselysta
vastaavien henkildiden poissaolot seka ajankohdan soveltuvuus. Jotta
tulokset mittaavat mahdollisimman tavanomaista kuormitusta, kyselya ei
nahty jarkevaksi toteuttaa juuri ennen tai jalkeen joululoman.

Kunnan henkilostolle teetetyn psykososiaalisen kuormituksen kyselyn
vastaukset on keratty ajalla 3.2.-16.2.2025.

Kyselyssa keskitytdan kuormitustekijoihin, jotka voivat aiheuttaa
terveydelle haitallista pitkakestoista tyokuormitusta. Kysely koostuu 23
kysymyksesta ja sen avulla voidaan kartoittaa tyon psykososiaalista
kuormitusta kolmesta nakdkulmasta: tyodn jarjestelyihin, tydn sisaltéon ja
tydyhteisdn sosiaalisiin suhteisiin liittyen.

Tyon psykososiaaliset kuormitustekijat -kysely on Aluehallintoviraston ja
Tyoterveyslaitoksen kehittdma arviointimenetelma, jonka tarkoituksena on
tunnistaa tyon jarjestelyihin, tyon sisaltédon seka tydyhteisdon sosiaaliseen
toimivuuteen liittyvia kuormitustekijoitd. Kysely on suunniteltu ensisijaisesti
tydsuojeluviranomaisen valvontatydn tueksi, mutta sitéd voidaan hyddyntaa
myds tydpaikoilla psykososiaalisen tydkuormituksen arviointiin ja
seurantaan.

Kyselyn tulokset antavat tietoa psykososiaalisista kuormitustekijoista,
mutta niiden perusteella ei voida tehda yksiselitteisia johtopaatoksia
kuormituksen terveydellisestd merkityksesta tai tarvittavista toimenpiteista.
Kyselyn tuottama tieto edellyttda jatkoanalyysia ja tulosten kasittelya
yhdessa henkilostdn kanssa. Kokonaistilanteen arvioimiseksi on usein
tarpeen taydentaa kyselya muilla tiedonkeruumenetelmilla tai hyddyntaa
esimerkiksi tydterveyshuollon asiantuntemusta. Kyselyn tulokset on
Iahetetty tiedoksi tydterveyshuollolle ja tuloksia on kasitelty
tyoterveyshuollon yhteistyopalaverissa 18.3.2025.

Menetelmakuvauksessa todetaan, ettd mikali vastausprosentti jaa alle
50:n, heikentaa se tulosten yleistettavyytta. Kyselyn vastausprosentti oli 49
%.

Kyselyyn vastasi 77 tyontekijaa (49 %). Vastaukset jakautuivat yksikdittain
seuraavasti:

koulu 32
paivakoti 18
muut hyvinvointipalvelut 19
tekniset palvelut 3
hallinto 5

Tulosten mukaan yleisimmin esiintyneitd kuormitustekijoita olivat muun
muassa tyon keskeytymiset, useiden asioiden tekeminen samanaikaisesti,
tyéhon keskittymista hairitsevat tekijat (esimerkiksi melu ja haly), liiallinen
tietomaara tai hallitsematon tietotulva seka liiallinen tydmaara suhteessa
tydaikaan. Naiden osalta merkittava osa vastaajista ilmoitti kokevansa
haitallista kuormitusta "melko usein" tai "erittain usein".

Kuormituksen maara vaihtelee yksikkdkohtaisesti. Kokonaisuutena
kuormituksen maara vaikuttaa kohtuulliselta. On hyva huomioida, etta
yksittaisetkin vastaukset esimerkiksi hairinnan kokemuksesta on otettava
huomioon.
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Ptk. tark.

Vaikka kyselyn vastaukset eivat suoraan ole yleistettavissa eika kyselyn
tulokset sellaisenaan mittaa tydhyvinvointia, antavat tulokset esihenkiléille
tarkeaa tietoa kuormitusta aiheuttavista tekijoista. Kun kysely toistetaan,
voidaan vertailutiedon avulla seurata tehtyjen toimenpiteiden vaikuttavuutta
ja muutoksia kuormitustekijoissa.

Kunnanjohtaja Bergman Jukka-Pekka

Kunnanhallitus merkitsee tiedoksi psykososiaalisen kuormituksen
henkildstokyselyn tulokset.

Hyvaksyttiin.

Merkittiin, ettd Toni Ovaska siirtyi kokouksesta osallistumaan etayhteydella
kello 18.31.



